Polityka prywatnosci serwisu
www.cyberskilleracademy.com

Ochrona danych osobowych zawsze byla traktowana jako jeden z
najwazniejszych aspektéw w dziatalnosci Cyberskiller sp. z o0.0. Jako
podmiot zajmujacy sie szkoleniem mtodziezy w zakresie
cyberbezpieczenstwa czujemy sie szczegollnie odpowiedzialni za
bezpieczenstwo danych osobowych przetwarzanych przez nas w zwiazku
z nasza dzialalnoscig. Niniejsza polityka ochrony danych osobowych
okresla sposOb przetwarzania powierzonych nam danych osobowych w
zwigzku z  korzystaniem przez Panstwa z uslug serwisu
www.cyberskilleracademy.com (,,Cyberskiller” lub ,Serwis”) oraz
obowiagzki podmiotu dzialajacego w charakterze administratora danych
osobowych.

1. Jakie dane osobowe przechowuje i wykorzystuje Cyberskiller?

Kazdy z Panstwa dobrowolnie podejmuje decyzje o tym, czy i jakie dane
osobowe swoje oraz swojego dziecka/podopiecznego chce udostepniac.
Co do zasady podanie danych osobowych nie jest Twoim obowigzkiem, ale
moze by¢ niezbedne do skorzystania z ustug <$wiadczonych przez
Cyberskiller np. do zawarcia z nami umowy, przedstawienia Panstwu
naszej oferty czy tez odpowiedzi na Panstwa pytanie zadane poprzez
formularz kontaktowy. Niepodanie danych moze wiec skutkowaé w
niektorych przypadkach brakiem mozliwosci Swiadczenia przez nas ushug.
Nasze formularze, przy pomocy ktérych gromadzimy dane, jednoznacznie
wskazuja na dane, ktérych podanie jest niezbedne.

Przetwarzamy dane osobowe, ktére otrzymaliSmy bezposrednio od
Panstwa za posrednictwem réznych kanaléw komunikacji, np. poprzez:
formularze kontaktowe dostepne w naszym Serwisie, kontakt
telefoniczny, kontakt e-mailowy na wszelkie upublicznione przez nas
adresy poczty elektronicznej.

Dodatkowo zbieramy takie informacje jak: adresy IP, typ przegladarki
oraz typ systemu operacyjnego, zbierane w trakcie polaczen
internetowych w celach technicznych. Ponadto adres IP jest
wykorzystywany przez nas w celach statystycznych tj. do gromadzenia i
analizy danych demograficznych os6b odwiedzajacych Serwis (np.
informacji o regionie, z ktérego nastapito potaczenie).

2. Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony
internetowej www.cyberskilleracademy.com (,Administrator”) jest
spotka Cyberskiller sp. z 0.0. z siedziba w Lublinie przy ul. Pogodna 36
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
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Lublin - Wschéd w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000791988, NIP: 9462689779,
REGON: 383698245, bedaca jednoczesnie ustugodawca ustug
Swiadczonych droga elektroniczna.

3. Jak Cyberskiller chroni moje dane osobowe?

Panstwa dane osobowe sa przetwarzane przez Administratora zgodnie
ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2019 r., poz. 1781), rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z p6ézn. zm.) oraz ustawa o swiadczeniu ustug droga
elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2020 r., poz. 344 ze zm.).

W celu zminimalizowania zagrozen jakie wiaza sie z nieuprawnionym
dostepem do zbioréw danych osobowych dokltadamy wszelkich staran, aby
zapewni¢ wlasciwy poziom ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa
Panstwa danych osobowych. Narzedzia, ktorymi postugujemy sie dla
zapewnienia ochrony danych osobowych zostaly dobrane tak, by zapewnic
nalezyta ochrone przetwarzania danych osobowych zgodnie z wymogami
prawa.

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw
0s6b, ktorych dane dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane
przez niego dane sa:

przetwarzane zgodnie z prawem,

zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sa
przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje
0s6b, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiagniecia celu
przetwarzania.

4. Czy podane dane osobowe informacje sa udostepniane osobom
trzecim?

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane m.in. nastepujacym
podmiotom: organom publicznym, instytucjom lub podmiotom trzecim
uprawnionym do zadania dostepu lub otrzymania danych osobowych na
podstawie przepiséw prawa; podmiotom, ktérym Administrator powierzyt
przetwarzanie danych osobowych na podstawie zawartych umow,



podmiotom swiadczacym ustugi zwiazane z obstluga naszych klientow,
podmiotom swiadczacym ustugi teleinformatyczne i ustugi w zakresie
wsparcia i bezpieczenstwa IT, podmiotom przetwarzajace dane w celu
prowadzenia zastepstwa procesowego, podmiotom sSwiadczace ustugi
doradczo-kontrolne oraz innym podmiotom, wobec ktérych wyrazili
Panstwo zgode na udostepnienie im danych osobowych.

5. Czy mam obowiazek podawania swoich danych osobowych?

W przypadku korzystania z ustug swiadczonych przez Cyberskiller
podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych
oznaczonych jako niezbedne do swiadczenia ustug na Panstwa rzecz
uniemozliwi nam ich Swiadczenie. W zwigzku z powyzszym kazdy z
Panstwa ma prawo wyboru czy i w jakim zakresie udostepni nam swoje
dane osobowe.

6. Podstawa i cel przetwarzania

W zwigzku z tym, ze w ramach Serwisu $wiadczone sa rézne ustugi dla
Panstwa, przetwarzamy dane osobowe w réznych celach i na réznej
podstawie prawnej okreslonej w RODO, stosownie od ponizszej
informacji.

e przekazywanie tresci marketingowych w zakresie produktow i
ustug spotki Cyberskliier sp. z 0.0. -w celu dostarczania Panstwu
dopasowanych ofert i tresci, podstawa przetwarzania Panstwa
danych osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes
polegajacy na przedstawianiu Panstwu tresci marketingowych, w
zwiazku z Panstwa zgoda na uzycie w tym celu wybranego przez
Panstwa kanalu komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e zawarcie umowy z Cyberskiller sp. z 0.0. - w celu realizacji umowy,
ktérej sa Panstwo strong przetwarzamy Panstwa dane, poniewaz
jest to niezbedne do jej realizacji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

e statystyka korzystania z poszczegodlnych funkcjonalnosci Serwisu
oraz ulatwienie Kkorzystania =z Serwisu oraz zapewnienie
bezpieczenstwa informatycznego Serwisu - dla naszych potrzeb
marketingowych oraz badania zadowolenia z oferowanych przez
nas ustug w drodze kontaktu poprzez wybrany przez Panstwa
kanat komunikacji dzialtamy w oparciu o nasz prawnie uzasadniony
interes polegajacy na podnoszeniu jakosci swiadczonej przez nas
obstugi uzytkownikéw oraz udoskonalaniu dostepnych u nas
produktow i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen - dziatamy w oparciu o
nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na mozliwosci



dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

e rozpatrywanie skarg i wnioskéw, odpowiedzi na pytania - w tym
celu mozemy przetwarza¢ niektéore dane osobowe, jak réwniez
dane dotyczace korzystania z naszych Ustug, bedacych przyczyna
skargi lub wniosku, dane zawarte w dokumentach zataczonych do
skargi lub wniosku (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e cele podatkowe i rachunkowe - przetwarzamy Panstwa dane
poniewaz jest to wymagane przez obowiazujace przepisy prawa
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

7. Przez jaki okres beda przetwarzane moje dane?

Czas, przez jaki mozemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe, jest
uzalezniony od podstawy prawnej stanowiacej legalna przestanke
przetwarzania danych osobowych przez Cyberskiller. W zwiazku z
powyzszym nigdy nie wolno nam przetwarza¢ danych osobowych ponad
okres dituzszy niz wynika to z podstaw prawnych. Stosownie do tego
informujemy, ze przechowujemy Panstwa dane przez wskazane ponizej
okresy:

e w celach zwiagzanych z obstuga zgloszonej przez Panstwa sprawy
oraz dochodzeniem, ustaleniem i obrona przed roszczeniami - przez
okres obstugi zgloszonej sprawy, a po jego zakonczeniu przez okres
przedawnienia roszczen;

e w celach zwigzanych z zawarciem i realizacja umowy - do momentu
zakonczenia jej obowiazywania;

e w celach marketingowych w oparciu o Panstwa Zgode - do
momentu wycofania zgody;

e w celach podatkowych i rachunkowych - przez czas zgodny z
obowigzujacymi przepisami prawa;

e w celu dokonania analiz i poprawy jakosci obstugi o0séb
kontaktujacych sie z nami - do momentu zgtoszenia skutecznego
sprzeciwu.

8. Jakie przystuguja mi prawa?

Przystuguja Panstwu nastepujace prawa zwiazane z przetwarzaniem
Panstwa danych osobowych:

e Prawo dostepu do danych

Maja Panstwo prawo uzyskac¢ od nas potwierdzenie, czy Panstwa dane
osobowe sa przetwarzane, a jezeli tak, to maja Panstwo prawo:

a) uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych;



b) uzyska¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach
przetwarzanych danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujacych Panstwu na mocy RODO oraz o prawie wniesienia
skargi do organu nadzorczego, o Zrédle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu
oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwiazku z przekazaniem
tych danych poza Unie Europejska;

c) uzyskac¢ kopie swoich danych osobowych.

e Prawo do cofniecia zgody

Maja Panstwo prawo do cofniecia kazdej zgody. Cofniecie zgody ma
skutek natychmiastowy od momentu wycofania zgody. Cofniecie zgody
nie wplywa na przetwarzanie dokonywane przez nas zgodnie z prawem
przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody nie pociaga za soba zadnych
negatywnych konsekwencji. Moze jednak uniemozliwi¢ dalsze
korzystanie z ushlug lub funkcjonalnosci, ktéore mozemy s$wiadczyé
jedynie za zgoda.

e Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Maja Panstwo prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw wobec
wykorzystania Panstwa danych osobowych, jezeli Panstwa dane
przetwarzane sa w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes, np. w
zwiazku z marketingiem naszych produktow iustug lub naszych
klientéw, prowadzeniem statystyki korzystania z poszczegodlnych
funkcjonalnosci Serwisu oraz ulatwieniem korzystania z Serwisu.
Rezygnacja z otrzymywania wiadomosci e-mail, jak réwniez rezygnacja
z otrzymywania komunikatéw marketingowych dotyczacych naszych
produktéw lub ustug lub naszych klientow, bedzie dla nas oznaczac
Panstwa sprzeciw na przetwarzanie Panstwa danych osobowych. Jezeli
sprzeciw okaze sie zasadny i brak bedzie innej podstawy prawnej do
przetwarzania Panstwa danych osobowych zostana one usuniete w
zakresie objetym sprzeciwem.

e Prawo do usuniecia danych rawo do byvcia zapomnianym”

Maja Panstwo prawo do zadania usuniecia wszystkich lub niektérych
dotyczacych go danych osobowych. Pomimo zadania usuniecia danych
osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub wycofaniem
zgody, mozemy zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie
niezbednym do celéw ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Dotyczy to w szczegolnosci danych osobowych obejmujacych: imie,



nazwisko oraz adres e-mail, ktéore to dane zachowujemy dla celow
rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z ustug
Serwisu.

e Prawo do ograniczenia przetwarzania danvych

Maja Panstwo prawo do zadania ograniczenia przetwarzania swoich
danych osobowych. W razie zgtoszenia takiego zadania, do czasu jego
rozpatrzenia uniemozliwione bedzie korzystanie z okreslonych
funkcjonalnosci lub ustug, z ktérych korzystanie bedzie sie wigzato z
przetwarzaniem danych objetych zadaniem. Nie beda tez do Panstwa
wystane zadne komunikaty, w tym marketingowe.

e Prawo do sprostowania danych

Maja Panstwo prawo do sprostowania i uzupehienia podanych przez
siebie danych osobowych. W odniesieniu do pozostatych danych
osobowych maja Panstwo prawo zada¢ od nas sprostowania tych
danych oraz ich uzupemienia.

e Prawo do przenoszenia danych

Maja Panstwo prawo otrzymania od nas swoich danych osobowych,
ktére zostaly nam dostarczone, w powszechnie uzywanym formacie
informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego (np. na
komputerze). Moga Panstwo przesta¢c te dane innemu
administratorowi danych lub zazadac¢, abysmy przestali te dane do
innego administratora, jednakze zrobimy to tylko jesli takie przestanie
jest technicznie mozliwe.

W ciagu miesigaca od otrzymania od Panstwa stosownego zadania
zostanie ono rozpoznane wraz z podaniem uzasadnienia. Z uwagi na
skomplikowany charakter Zadania lub liczbe zadan zastrzegamy sobie
mozliwos¢ przedtuzenia terminu rozpoznania o kolejne dwa miesiace, o
czym zostana Panstwo poinformowany.

9. Zmiany polityki prywatnosci

Bedziemy regularnie dokonywac¢ przegladu i aktualizacji niniejszej
Polityki w zwigzku ze zmianami w przepisach prawa oraz nowymi
podejmowanymi przez nas dzialaniami dotyczacymi Panstwa danych
osobowych. W zwiazku z czym =zastrzegamy sobie prawo zmiany
powyzszej polityki prywatnosci poprzez opublikowanie nowej polityki
prywatnosci na stornie internetowej: www.cyberskilleracademy.com

10. Skargi, zapytania, wnioski
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Moga Panstwo zgtasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski
dotyczace przetwarzania swoich danych osobowych oraz realizacji
przyshugujacych uprawnien. Jezeli uznaja Panstwo, ze prawo do
ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Panstwu na
mocy RODO zostaly naruszone, maja Panstwo prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych:

Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa



